Seminar o korupciji i anti-korupcijskim mehanizmima u upravljanju I.
komunalnim uslugama i prostornim resursima
Osijek, 18. 1 19. travanj 2016.

Sustav gospodarenja otpadom na
podrucju Grada Novog Vinodolskog



Uvod |.

Komunalno trgovacko drustvo IVANJ d.o.o. sa 01.01.2010. godine prelazi na obracun
odvoza komunalnog otpada po volumenu

Krajnjim korisnicima su dodijeljene posude raznih volumena (od 60 do 240 litara)
evidentirane bar kod naljepnicama i RFID predajnicima koji se o€itavaju prilikom
praznjenja

Ocitanja se putem GPRS veze prebacuju u komunalni informacijski sustav sto
omogucava naplatu odvoza po volumenu sukladno zakonskim odredbama

Paralelno sa distribucijom posuda za otpad pocinje se sa projektom odvojenog
prikupljanja otpada po sistemu “od vrata do vrata”

Promjena u sustavu odvoza glomaznog otpada poC¢etkom 2011. — individualni pristup
odvozu glomaznog komunalnog otpada!

Pilot projekt odvojenog prikupljanja biorazgradivog kuhinjskog otpada — pocetak 2014.

Pretovarna stanica i reciklazno dvoriste — planirani rok izgradnje do kraja 2016.



Uspostavljanje sustava |

= Naknada za obraCun usluge odvoza i zbrinjavanja komunalnog otpada placa se
na osnovu volumena posude pojedinog korisnika, a sastoji se od:

» fiksne naknade za pokrice troSkova hladnoga pogona
(volumen posude x jedini¢na cijena) i

» varijabilnog dijela
(volumen posude x broj praznjenja x jedini¢na cijena)

= Sama tehniCka izvedba sustava evidencije i naplate zahtijevala je sljedece:

» izmjene Komunalnog informacijskog sustava (KIS) u cilju omogucavanja
evidencije praznjenja i fakturiranja usluga i unos novih parametara;

» nabavu ruénih RFID/bar kod ¢itaca i opremanje vozila RFID antenama i
uredajima za prijenos podataka u KIS putem GPRS veze

» edukaciju djelatnika;

» evidentiranje postojecCih posuda i distribuciju novih posuda obiljezenih bar
kod naljepnicama i RFID predajnicima,;

» testiranje, korekcije i puStanje sustava u rad;
» edukaciju stanovnistva



Uspostavljanje sustava |

Korisnicima su dodijeljene posude odredene litraze na nacin da su u obzir uzeti:
» broj ¢lanova domacinstva
» broj prijavljenih turistiCkih postelja
» povrsina stambenog prostora

Ukoliko se korisnicima ukazala potreba za ve¢om posudom od dodijeljene, istu su
mogli zatraZziti i sporazumno zaduziti.

Za objekte sa viSe stambenih jedinica dostupna je moguénost formiranja
zajednickih posuda, a naplata za pojedine korisnike vrsi se sukladno udjelu koji
pojedini korisnik ima u toj posudi, volumenu posude i broju praznjenja.

Za korisnike koji nisu u mogucnosti upotrebljavati posude za otpad iz opravdanih
razloga, te za sve ostale korisnike ukoliko im se za to ukaze potreba povrh
koristenja posude, u prodaju su stavljene logotipom DrusStva oznacene sive vreCe
od 30 i 60 litara u Ciju cijenu je uraCunata naknada za odvoz i zbrinjavanje
komunalnog otpada.



Evidencija praznjenja |
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Evidencija praznjenja I.

Praznjenje posude evidentira se oCitavanjem RFID predajnika ili bar kod
naljepnice na posudi za otpad putem ru¢nog CitaCa od strane djelatnika na
utovaru

Podaci se putem GPRS veze Salju u informacijski sustav odmah nakon ocCitanja
zajedno sa svim ostalim informacijama (podaci o kretanju vozila, potrosSnji goriva,
stanju na terenu poput razbijenih posuda ili zamijecenog opasnog otpada i slicno)

Automatski se uklanjaju sve potencijalne greSke koje bi mogle dovesti do krivog
obracuna (primjerice viSestruka ocCitavanja iste posude) uz kreiranje izvjeStaja o
ustanovljenim greSkama

Nakon unosa podataka o praznjenjima posuda i evidentiranim odvozima
narancCastih (selektirani korisni otpad) i sivih (komunalni otpad) vre¢a, moguce je
izraditi razliCite izvjeStaje i kontrolne postupke.

VAZNO: Odlukom o nacinu plaéanja komunalnih usluga KTD IVANJ d.o.0. (SN
PGZ 3/2010) predvideno je da korisnici iznose posude na dan odvoza i da ih
nakon praznjenja uklone sa javne povrSine, buduci da djelatnici vrSe praznjenje i
oCitavanje posude bez obzira na to koliko se sadrzaja u njoj nalazi uz kona¢nu
naplatu nazivnog volumena posude!!!



Evidencija praznjenja
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Polupodzemni spremnici velike zapremine sa
sustavom kontrole pristupa | evidencijom koristenja

= Krajem 2014. godine na podrucju Grada Novog Vinodolskog postavljeni su
polupodzemni spremnici velike zapremine:

“» Kontrola pristupa i naplata po koli€ini (volumenu)
% Vizualno atraktivniji od klasi¢nih posuda, izostanak neugodnih mirisa

“* Smanjenje troskova (UZV mjerac nivoa + velika zapremina = manja uCestalost
praznjenja)




Polupodzemni spremnici velike zapremine sa
sustavom kontrole pristupa i evidencijom koristenja I.
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Datum ispisa: 18.10.2012.
Straxa: 1.
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Primjer izvjestaja: odvoz po korisnicima
Dobum ispisa: 18.10.72¢17.
Strana: 1.
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Formiranje racuna

= Praznjenja se pridruzuju vlasnicima posude, te se shodno tome zavrSetkom
mjeseca formiraju racuni na kojima je za svakog korisnika vidljiva lista praznjenja
posude koja ukljuCuje datum, vrijeme i litrazu praznjene posude.

KUPAC: 01088604 STIPEC JOSIP

Datum raguna:  30.09.2012. ZATREP 37
Mjesto izdavanja: Novi Vinodolski

Datum dospijec¢a: 22.10.2012. 51250 NOVI VINODOLSKI
MB/JMBG:
OIB:

Objekt:ZATREP 37,Novi V.

RACUN br. 010886040912 za 09/12
' OPIS USLUGE ~ STANJEBROJILA JM  ODVOZI KOLICINA JEDINIENA CIJENA VRIJEDNOST

Odvodnja - fiksni dio osnovne cijene 1.00 15.00
Odvodnja - varijabilni dio osnovne cijene 1592- 1622 m3 30.00 3.70
Odvoz otpada - fiksna naknada lit 180 0.46
Odvoz otpada - varijabilni dio lit 120 0.04
Odvoz otpada - varijabilni dio i 60 0.04

Na dan 30.09.2012. podmireni su svi Vasi ra¢uni. HVALA. Osnovica 25%
PDV 25%
Osnovica 10%

Temeljem Clanka 206. stavka 1. Zakona o vodama te ¢lankom 6. Uredbe o najnizoj osnovnoj PDV 10%

cijeni vodnih usluga i vrsti troskova koje cijena vodnih usluga pokriva, odredeno je da se Neoporezivo:

najniza osnovna cijena vodnih usluga sastoji od fiksnog i varijabilnog dijela. UKUPNO ZA PLATITI:

Postovani, molimo Vas da nam, ukoliko niste, dostavite Vag OIB pismenim putem.

PREGLED KARTICE ODVOZA

|Datum Vrue Litara Datum Vrue Litara Datum Vrue thara Datum Vrue Litara Datum Vrije. Litara Datum Vri!'; Litara

01. 092012 07.06 0120 0409 2012 07.25 0120 06 09. 2012 07.23 0120 18. 092012 07. 26 0060 18.09. 2012 07.26 012020 09.2012. 07.19 0120
22.09.2012. 07.12 0120 29.09.2012. 07.13 0120




Evidencija korisnika bez odvoza |

= U cilju identificiranja korisnika koji nelegalno odlaZzu otpad van registriraninh
posuda, formirane su liste korisnika koji nemaju evidentiranog praznjenja posude

= Uz generalne podatke o svakom korisniku na listama je vidljiv i podatak o njihovoj
potrosnji vode u zadanom periodu, te aktivnosti vezane uz koristenje sivih i
narancastih vreca

= Moguce je nedvosmisleno utvrditi koji korisnici nepropisno odlazu otpad u okolis
jer iz sagledavanja €injeni¢nog stanja proizlazi da borave u objektu (vidljivo kroz
potroSnju vode), a ne prazne posude i ne koriste sive vrece sa logotipom

= Temeljem gradske Odluke o obvezatnom koriStenju komunalne usluge odrZzavanja
Sistoée u dijelu koji se odnosi na skupljanje i odvoz komunalnog otpada (SN PGZ
35/2004), ti korisnici mogu biti predmetom kaznjavanja od strane komunalnog
redarstva Grada Novog Vinodolskog
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Sustav odvojenog prikupljanja otpada

= Paralelno s distribucijom posuda za otpad, krenulo se s edukacijom korisnika
vezanom uz odvojeno prikupljanje otpada putem sustava naranc€astih i prozirnih

vreca

= Sa podrucja Grada Novog Vinodolskog uklonjena je vecina od oko 45 "ekoloskih
otoka" sa po 4 kontejnera (za papir, staklo, metalnu i PET ambalazu)

= Besplatne narancCaste i prozirne vrecCe s bar kod naljepnicama i besplatan odvoz
jednom tjedno s kuénog praga (samo za korisnike sa uredno podmirenim

racunimal)







Sustav kontrole narancastih i prozirnih vreca I.




Evidencija narancastih vreca i primjeri zabrana I

Z| Evidencija vreca za otpad
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Hl ) Korisrik ima dug od 1838.94 kn, Zelite i svejedno izdati vrede?

Yes Mo




= Prednosti navedenog sustava su viSestruke: I.

>

\74

smanjenje koliCina otpada koji se deponira na odlagaliStu neopasnog
otpada,;

manje iznose racuna za odvoz komunalnog otpada kao posljedica manjeg
broja praznjenja posuda za otpad;

povecanje koliCina odvojeno prikupljenog otpada koji se predaje na
reciklazu;

povecanje prinoda od sirovina predanih ovlastenim sekundarnim
sakupljaCima i oporabiteljima;

razvijanje navika nuznih u skoroj buduénosti sa pustanjem u rad ZCGO
MarisScina;

uklanjanjem eko otoka onemogucava se nesavjesnim pojedincima da iste
koriste za odlaganje mijeSanog komunalnog otpada Cime bi onedistili
odvojeno prikupljeni otpad, te nanijeli financijsku Stetu drustvu kroz maniji
broj praznjenja vlastitih posuda.



Rezultati sustava odvojenog prikupljanja otpada

= lako se sa sustavnim odvozom narancastih/prozirnih vreca i postepenim uklanjanjem eko
otoka pocelo tek u lipnju 2010. godine, to je bilo dovoljno da se dotadasnji rezultati u selekciji
korisnog otpada drastiCno poprave, a trend je nastavljen i u godinama koje slijede!

Usporedba koli¢ina korisnog otpada predanog na reciklazu
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Sustav odvoza glomaznog komunalnog otpada |.

= Paralelno sa izmjenama u nacCinu odvoza komunalnog i uspostavom sustava
odvojenog prikupljanja otpada, krenulo se s uvodenjem promjena u sustav
odvoza glomaznog otpada

= Odvoz je za korisnike besplatan, a mogu ga ostvariti u terminima po vlastitom

odabiru uz najavu putem letka za odvoz glomaznog otpada (dostavljenog svim
korisnicima uz racune).

KUPON ZA 0DVOZ GLOMAZNOG OTPADA

Ime i prezime korisnika: Adresa:

Kontakt podaci (telefon, e-mail):

Zelieni datum odvoza: Alternativni datum odvoza:

2015 2015

Vrsta otpada i priblizna koli¢ina:




= Prednosti navedenog sustava su viestruke: I.

» Kuvalitetnije odvajanje otpada i dodatna edukacija korisnika - korisnici putem letaka
naznacuju koje vrste i koliCine otpada namjeravaju odloziti, uz dostavljanje kontakt
podataka, Sto omogucava pravovremeno upozoravanje korisnika da pojedine
kategorije otpada (EE otpad, otpad koji sadrzi azbest i sl.) zbrinjavaju isklju€ivo putem
ovlastenih sakuplja€a, sto Komunalnom trgovackom drustvu IVANJ d.o.0. smanjuje
troSkove i vrijeme potrebno za izdvajanje takvih vrsta otpada od ostalog glomaznog
otpada.

» Usteda prilikom odvoza — moguce je kompletan posao gospodarenja glomaznim
otpadom uklopiti u redovno radno vrijeme.

» Pojedinci koji se bave ilegalnim sakupljanjem metalnog i EE otpada nemaju pristup
informaciji kada i gdje ¢e biti vrSen odvoz glomaznog otpada, pa samim time ne mogu
izdvajati navedeno iz glomaznog otpada Cime su stvarali nered i smanjivali prihode
DrusStva od prodaje metalnih sirovina.

» Korisnici koji nemaju podmirena dugovanja prema DrusStvu, nisu u mogucnosti koristiti
navedenu uslugu, Sto je u jednoj mjeri pomoglo oko kvalitetnije naplate, buduci da su
korisnici primorani podmiriti dugovanja kako bi mogli zatraziti odvoz glomaznog otpada.

» Zadovoljstvo korisnika — korisnici pozdravljaju novi na€in odvoza glomaznog
otpada, buduci da se Komunalno trgovacko drustvo IVANJ d.o.0. na ovaj nacin
prilagodava njihovim potrebama, a ujedno i zadovoljava odredbe Zakona o odrzivom
gospodarenju otpadom (NN 94/13)!



Pilot-projekt odvojenog prikupljanja
biorazgradivog kuhinjskog otpada I.
= PocCetkom 2014. godine Komunalno trgovacko drustvo zapocinje pilot-projekt odvojenog

prikupljanja biorazgradivog kuhinjskog otpada!
= Prva faza projekta obuhvatila je 150 domacinstava na podrucju Grada Novog Vinodolskog

= Korisnicima su besplatno podijeljeni setovi za ku¢no kompostiranje, kao i dovoljna koliCina
bioloskog preparata za pospjeSivanje procesa kompostiranja

= Kandidati za prvu fazu projekta su stalni stanovnici uz uvjet da kod kuce u vlastitim vrtovima ili
okucnicama mogu dovrsiti proces kompostiranja!

= U tijeku je prikupljanje povratnih informacija od korisnika i pra¢enje smanjenja koliine
biorazgradivog kuhinjskog otpada (manji broj praznjenja posuda i izvjeS¢a korisnika)!




Pilot-projekt odvojenog prikupljanja biorazgradivog kuhinjskog otpada

Biolo3ke otpadke
istresemo u kantu.
(vece komade
usitnimo radi lakse
fermentacije)

Bioloske otpatke
pritisnemo s
priloZzenim ravnalom.

Na bioloske otpatke

pospemo 20g posipa

za biolo3ki otpad.

Kantu za bioloske otpatke
zatvorimo poklopcem i
dobro pritisnemo.

Organii

Povremeno odlijemo fermentacijsku
tekuéinu, koju mozemo koristiti kao
sredstvo za odrzavanje Cistoce slivnika i
higijenizaciju septicke jame ili kao gnojilo

za sobne i vrtne biljke- u razrijedenom obliku.

Kada kantu za bioloske otpatke Organko napunimo,

sadrzaj istresemo u veliki kontejner za biolo3ke otpatke.

Ako upotrebljavamo set za kompostiranje Organko onda

mozemo, nakon punjenja prve kante, nastaviti sa skupljanjem
bioloskih otpadaka u drugom. Prvu kantu, tada, spremimo u
prostor sa sobnom temperaturom i tada otpadna masa fermentira
u dva tjedna (otpatci u kanti ne promijene izgled). Nakon toga,
sadrzaj ispraznimo u zemlju il ina kompostiste.




Pilot-projekt odvojenog prikupljanja biorazgradivog kuhinjskog otpada

-KOMPOST ) KOMPOST

' Ne sijte sjeme i ne sadite biljke najmanje jedan
tjedan od kad kapali kompost, da se masa
nesmetano moze :»;-rliditi u humus.

Iskopa]te 15-30 cm duboku rupu,

s priblizno 7 cm z
izmedu 3
bude priblizno 20 sm.

Fermentirani kuhinjski
kompost ée se preraditi u
humus za pri

u ljetnim rr

tjedna u zi

Oko stabala
iskopajte rupe
duboke 20 do 30 cm
pa ih u udaljenosti od
ijte s priblizno
8 cm zemlje.

KOMPOST KOMPOST KOMPOST KOMPOST




|lzgradnja pretovarne stanice | reciklaznog dvorista

= Do kraja 2016. godine u sklopu postojeceg odlagalista neopasnog otpada “Duplja” planira se dovrSetak
pretovarne stanice sa reciklaznim dvoristem.

= Pretovar komunalnog otpada u potpuno zatvorenom prostoru putem usipnih koSeva direktno u poluprikolice!

= Reciklazno dvoriste u sklopu pretovarne stanice besplatno ¢e zaprimati od korisnika otpad iz Dodatka Il
Pravilnika o gospodarenju otpadom (NN 23/14, 51/14, 121/15)
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Ukupne koliCine deponiranog otpada na
odlagalistu neopasnog otpada “"Duplja” I.
= Uvodenje novog nacina obracuna, kao i sve posljedi€ne izmjene u sustavu gospodarenja

otpadom za rezultat imaju smanjenje koliCine deponiranog komunalnog otpada sa podrucja
Grada Novog Vinodolskog na odlagaliStu neopasnog otpada “Duplja”

Grad/Opc¢ina 2013. 2015. %

Grad Novi Vinodolski 2977,55 2310,40 [ v -22,41%
Opc¢ina Vinodolska 1898,30 2016,80 | N +6,24%
Grad Crikvenica 6020,20 5863,10 [ & -2,61%
UKUPNO 10896,05 10190,30 | v -6,48%

= Zahvaljujuci slicnom sustavu gospodarenja otpadom koji provodi EKO-MURVICA d.o.0.
takoder se javlja pad koli€ina deponiranog komunalnog otpada sa podrucja Grada Crikvenice

= Pad koliina deponiranog komunalnog otpada izostaje za podrucje Vinodolske opcine koja jos
uvijek nema razraden napredan sustav gospodarenja otpadom



Edukacija korisnika

= 2010. godine krenulo se s uCestalijim i sadrzajno bogatijim sustavom edukacije
krajnjih korisnika kroz obavijesti, letke i broSure poslane uz racune i postavljene
na web stranicama Komunalnog trgovac¢kog drustva IVANJ d.o.o.

= Letci i broSure sadrzavaju upute o novom nacinu obracuna, odvojenom
prikupljanju otpada, termine odvoza, kao i telefonske brojeve ovlastenih skupljaca
pojedinih vrsta otpada za koje Komunalno trgovacko drustvo IVANJ d.o.o0. ne
posjeduje dozvolu za skupljanje. Letci su prevedeni na vise stranih jezika.

= Gradanima se uz racune Salju kuponi za odvoz glomaznog otpada
= Edukacija djece Skolskog i predSkolskog uzrasta

= Besplatni info telefon



Primjer letka: odvojeno prikupljanje otpada

el KTD IVANJ d.o.o0.
10gl TRG I. MAZURANICA 1.

51250 NOVI VINODOLSKI

———

IVANJ

ORANGEFARBENE RECY

Tetra Paks, Papiertiten, Zeitungen,
Zeitschriften, Kataloge, Briefe
Broschiren, Kopierpapier, Bl
Notizblcher, Karton, Pappe

verschmutztes oder laminiertes
Papier, Fotos, Papiertaschentiicher

Glaser und Flaschen jeder Farb
Form oRRe (Deckel entfer

Windschutzscheiben,drahtverstarktes
Glas, Kristallobjekte, Keramik,
Medikamentenflaschen, Gliihbirnen,
Fensterglas

gebrauchte Kleidung und Schuhe,
Regenschirme, Teppiche, Vorhange,
Batterien, kleine elektrische Gerate

TEL/FAX 051 245 775
www.ivanj.net

INGBEUTEL GEFUL

Lebensmittelverpackungen (Speisedl,
Joghurt, Ketchup usw.), Plastiktiten
und Folien, leere Getrankeflaschen

verschieden Motorendl-, Chemikalien-
und Reinigungsmittelflaschen,
Kinderspielzeug

Getranke- und Konservendosen,
Metalldeckel und Kronkorken,
Aluminiumfolie

Farb-, Polier- und Abbeizmitteldosen,
Behalter fur entflammbare oder
explosive Materialen, Spraydosen

Halten wir gemeinsam unsere Umwelt

sauber!
GKTD ,lvanj“ d.o.o.




Primjer brosure: vodiC za odlaganje otpada

Kada i gdje odloiti ® A~ Kako thrinuti
wrece s otpadom? = opasni otpad?

Kako koristiti Molok

spremnik za otpad?
Sto je to | kako zapofeti
s kompostiranjem?




Ivlje odlaganje otpada: primjeri




Divlje odlaganje otpada: primjeri




Zakljucak |

= Komunalno trgovacko drustvo IVANJ d.o.o. sukladno svojim moguénostima nastoji na Sto efikasniji i

= Sustav gospodarenja otpadom na podrucju Grada Novog Vinodolskog zadovoljava:

v kriterij naplate po koli€ini (volumenu)

v odvojeno prikupljanje otpada po sistemu “od vrata do vrata”

v odvoz glomaznog otpada po narudzbi

v odvojeno prikupljanje biorazgradivog kuhinjskog otpada (trenutno u fazi pilot projekta)
v planirana izgradnja reciklaznog dvoriSta do kraja 2016. godine

v edukacija krajnjih korisnika

= Najveci problem opisanog sustava predstavljaju neodgovorni gradani i poduzetnici koji nastoje
izbjeci placanje varijabilnog dijela kroz divlje odlaganje komunalnog otpada!

= Divlje odlaganje komunalnog otpada predstavlja dvostruku opasnost za Komunalno trgovacko
drustvo IVANJ d.o.0. zbog smanjenih prihoda sa jedne strane i povecanja troSkova poslovanja sa
druge strane $to u konacnici otezava razvoj i uvodenje noviteta u sustav gospodarenja otpadom.

= ZajedniCke akcije djelatnika Komunalnog trgovackog drustva IVANJ d.o.o. i komunalnog redarstva
Grada Novog Vinodolskog na spre€avanju takvog ponasanja postigle su samo kozmeticke efekte.



ZNj

Hvala na pa




